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1. Geltungsbereich

1.1 Diese Nutzungsbedingungen gelten für die Nutzung des WEB.DE 
Clubs der 1&1 Mail & Media GmbH, Zweigniederlassung Karlsruhe, 
Brauerstr. 48, D-76135 Karlsruhe, vertreten durch die 
Geschäftsführer Matthias Ehrlich, Jan Oetjen und Markus Huhn, 
nachfolgend "1&1 Mail & Media" genannt. Der WEB.DE Club wird auf 
der Website unter der URL http://club.web.de betrieben.

1.2 Die Club-Mitgliedschaft umfasst die Nutzungsmöglichkeit des Club-
Bereichs und der dazu gehörigen Dienste, Angebote und Inhalte 
(nachstehend "WEB.DE Club" genannt) an. Durch Anklicken des 
"Einverstanden"-Feldes im Rahmen des Anmeldeprozesses und 
Bestätigungsmail seitens der 1&1 Mail & Media, spätestens jedoch 
Einzug des Club-Beitrags, kommt der Vertrag zustande.

2. Nutzerkreis / Mitgliedschaft

2.1 Für die Club-Mitgliedschaft und Nutzung des WEB.DE Clubs ist ein 
gültiges WEB.DE FreeMail-Postfach der 1&1 Mail & Media GmbH, 
Zweigniederlassung Karlsruhe, Brauerstr. 48, D-76135 Karlsruhe 
erforderlich. Außerdem müssen Sie volljährig und voll geschäftsfähig 
sein.

2.2 Die Club-Mitgliedschaft im WEB.DE Club ist nicht personenbezogen, 
sondern bezieht sich auf das angegebene FreeMail-Postfach bei der 1&1 
Mail & Media GmbH. Durch Angabe des FreeMail-Postfachs werden die 
dort angegebenen personenbezogenen Daten für die Registrierung beim 
WEB.DE Club verwendet. Zusätzlich erfolgt die Angabe der Bank- bzw. 
Kreditkarteninformationen je nach gewählter Zahlungsart. Das Club-
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Mitglied verpflichtet sich, sowohl die persönlichen Daten, als auch die 
weiteren Bank- bzw. Kreditkartendaten wahrheitsgemäß und vollständig 
anzugeben sowie etwaige Änderungen seiner Daten unverzüglich 
mitzuteilen. Für eventuelle fehlerhafte Informationen und die sich daraus 
ergebenden Folgen ist allein das Club-Mitglied verantwortlich.

2.3 Das Club-Mitglied erhält unmittelbar nach Abschluss des Vertrags 
eine Mitteilung in elektronischer Form mit den Kundeninformationen über 
seine Club-Mitgliedschaft. Ein Anspruch auf Aufnahme in den WEB.DE 
Club besteht nicht, insbesondere ist eine mehrfache Club-Mitgliedschaft 
ausgeschlossen.

3. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe 
von Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die 
Sache vor Fristablauf überlassen wird – durch Rücksendung der Sache 
widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, 
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der 
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der 
ersten Teillieferung), bei der Erbringung von Dienstleistungen jedoch nicht 
vor Vertragsschluss und in beiden Fällen auch nicht vor Erfüllung unserer 
Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 
und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB 
in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist 
genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der 
Widerruf ist zu richten an:

1&1 Mail & Media GmbH
Zweigniederlassung Karlsruhe
Brauerstraße 48
76135 Karlsruhe
Fax: 0180-5-05 2541 oder
E-Mail: Kundencenter@WEB.DE

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen 
Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. 
Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz 
oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand 
zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Dies 
kann dazu führen, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen für 
den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfüllen müssen. Bei der 
Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der 
Sache ausschließlich auf deren Prüfung – wie sie Ihnen etwa im 
Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen 
können Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch die 
bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene 
Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum 
in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert 
beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr 
zurückzusenden. Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, 
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der 
zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt 
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oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte 
Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie 
kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. 
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 
Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer 
Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten 
auf Ihren ausdrücklichen Wunsch vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr 
Widerrufsrecht ausgeübt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

Im Falle des Widerrufs haben Sie die Kosten der Rücksendung zu tragen, 
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der 
zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 EURO nicht übersteigt 
oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte 
Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie 
kostenfrei.

Wenn wir Ihnen Waren liefern, die nach Ihren Kundenspezifikationen 
angefertigt werden oder die eindeutig auf Ihre persönlichen Bedürfnisse 
zugeschnitten sind, besteht kein Widerrufsrecht (z. B. Registrierung einer 
Domain nach Kundenwunsch). Weiterhin besteht kein Widerrufsrecht, 
wenn wir Ihnen Software auf einem Datenträger liefern und der gelieferte 
Datenträger von Ihnen entsiegelt wird. 

4. Datenschutz

4.1 Die 1&1 Mail & Media GmbH respektiert die Privatsphäre ihrer Club-
Mitglieder. Personenbezogene Daten, welche die 1&1 Mail & Media 
GmbH im Rahmen der Anmeldung sowie zur Durchführung der Service- 
oder Kommunikationsdienstleistungen benötigt, werden vertraulich 
behandelt und nur insoweit erhoben, verarbeitet und genutzt, als dies 
durch das Datenschutzrecht erlaubt ist oder das Club-Mitglied hierin 
einwilligt. Soweit das Club-Mitglied über den WEB.DE Club Leistungen 
Dritter bestellt, werden die zur Durchführung der Bestellung erforderlichen 
personenbezogenen Daten des Club-Mitglieds von der 1&1 Mail & Media 
GmbH an den Vertragspartner weitergeleitet.

4.2 Die 1&1 Mail & Media erhebt, verarbeitet und nutzt 
personenbezogene Daten im Rahmen der Anmeldung sowie zur 
Durchführung der Servicedienstleistungen gem. Ziffer 5.4 dieser 
Nutzungsbedingungen nur insoweit, als dies durch das Datenschutzrecht 
erlaubt ist oder das Club-Mitglied hierin einwilligt. Zur Ausführung des 
Auktionsmanagers ist die 1&1 Mail & Media berechtigt, die von eBay im 
Rahmen der Statusmeldungen zu Käufen oder Verkäufen im Betreff via 
E-Mail mitgeteilten persönlichen Auktionsdaten des WEB.DE Club-
Mitglieds zu erheben und zu speichern. Diese Daten umfassen die zu der 
jeweiligen Auktion gehörenden Artikelnummern und Artikelbezeichnungen 
sowie die Attribute Kauf, Verkauf und Sonstiges. Anhand dieser Daten 
wird über den Auktionsmanager die Auktionsansicht erstellt. Die 1&1 Mail 
& Media weist darauf hin, dass persönliche Daten seiner Nutzer 
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elektronisch verarbeitet werden. Seitens der 1&1 Mail & Media findet eine 
Überprüfung des Inhalts der empfangenen und gesendeten sowie auf 
dem Server gespeicherten E-Mails nur auf Grundlage der gesetzlichen 
Regelungen statt. Der Auktionsmanager kann jederzeit durch Das 
WEB.DE Club-Mitglied deaktiviert werden. Mit der Deaktivierung werden 
ebenfalls die gespeicherten Auktionsdaten umgehend gelöscht. Hiervon 
nicht betroffen sind die gespeicherten E-Mails des Club-Mitglieds.

4.3 Die 1&1 Mail & Media GmbH weist darauf hin, dass 
personenbezogene Daten der Club-Mitglieder elektronisch verarbeitet 
werden.

4.4 Die 1&1 Mail & Media GmbH ist berechtigt, anonymisierte 
Nutzerinformationen Dritten - darunter Anzeigenkunden - für 
demographische Zwecke zur Verfügung zu stellen. Die anonymisierten 
Daten dürfen von der 1&1 Mail & Media GmbH ferner zur Erstellung von 
Statistiken und Trenderkennungen sowie zur Qualitätssicherung 
verwendet werden.

4.5 Bei kostenpflichtigen Diensten oder Leistungen werden die 
Kommunikationsdaten als Nachweis für die Richtigkeit der Abrechnung 
jeweils bis zum Eingang des vollen Rechnungsbetrags gespeichert.

4.6 Adress- und Negativdaten werden an andere mit 1&1 Internet AG 
gemäß §§15ff. AktG verbundene Unternehmen und eine zentrale Datei 
übermittelt, die von der United Internet AG zum Zwecke des Schutzes 
aller mit der United Internet AG gem. §§15ff. AktG verbundenen 
Unternehmen geführt wird. Solchermaßen mit der 1&1 Internet AG und 
der United Internet AG verbundenen Unternehmen werden diese Daten 
bei berechtigtem Interesse zweckgebunden zur Verfügung gestellt.

4.7 Ergänzend gilt die WEB.DE Datenschutzerklärung. Im Falle eines 
Widerspruches gehen die vorliegenden Regelungen den Regelungen der 
Datenschutzerklärung vor.

5. Leistungsbestandteile des WEB.DE Clubs

5.1 Der WEB.DE Club bietet den Club-Mitgliedern Internet-
Dienstleistungen und Rabatte bei WEB.DE Diensten an, die im Bereich 
"Club-Angebote" abgerufen werden können.

5.2 Die im Club-Angebot spezifizierten beständigen Leistungen werden 
für die Dauer der Club-Mitgliedschaft im Rahmen der dazugehörigen 
Leistungskriterien erbracht und unterliegen der Einschränkung, daß die 
Nutzung durch ein Club-Mitglied die durchschnittliche Nutzung aller Club-
Mitglieder nicht erheblich übersteigt. Die temporären Club-Leistungen 
erfolgen nur für einen kurzen Zeitraum.

5.3 Im Rahmen der Club-Mitgliedschaft erhalten die Club-Mitglieder einen 
Club-Newsletter mit clubbezogenen Inhalten und weitere 
Benachrichtigungen mit Themenbezug zu Club-Angeboten bzw. der 
Abwicklung und Durchführung der Club-Mitgliedschaft. 

5.4 Die 1&1 Mail & Media stellt speziell für WEB.DE Club-Mitglieder, die 
auch eBay-Kunden sind, im Rahmen ihrer Club-Mitgliedschaft bei 
WEB.DE als zusätzliches kostenfreies Feature eine gesonderte Ansicht 
ihrer E-Mails zur Verfügung. Hierbei werden von dem WEB.DE Club-
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Mitglied über seine WEB.DE Club-E-Mail-Adresse abgewickelte eBay-
Auktionen vereinfacht und übersichtlich im WEB.DE Club-Postfach 
angezeigt.

6. Pflichten des Club-Mitglieds

6.1 Das Club-Mitglied hat das geltende Recht der Bundesrepublik 
Deutschland sowie die vorliegenden Nutzungsbedingungen zu beachten 
und einzuhalten. Insbesondere verpflichtet sich das Club-Mitglied:

• a. bei der Anmeldung wahrheitsgemäße und vollständige Angaben 
zu seiner Person zu machen, insbesondere seinen richtigen Vor- 
und Nachnamen sowie seine richtige Postanschrift anzugeben. Es 
sind keine Spitznamen, Abkürzungen und/oder Falschangaben 
zulässig;

• b. bei der Anmeldung bzw. Inanspruchnahme kostenpflichtiger 
Leistungen richtige und vollständige Angaben zu dem 
vorgesehenen für ihn maßgeblichen Zahlungsmittel (z.B. 
Bankverbindung, Kreditkarte) zu machen; sollten die Angaben 
unzutreffend sein und eine Einziehung der Gebühren deshalb oder 
aus einem anderen in der Sphäre des Club-Mitglieds liegenden 
Grund fehlschlagen oder eine Rückbelastung erfolgen, trägt das 
Club-Mitglied sämtliche damit verbundenen Kosten;

• c. den WEB.DE Club weder zum Abruf noch zur Verbreitung von 
sitten- oder rechtswidrigen Inhalten zu benutzen;

• d. das geltende Recht der Bundesrepublik Deutschland, 
insbesondere Jugendschutzvorschriften sowie strafrechtliche 
Bestimmungen, zu beachten;

• e. die Privatsphäre anderer zu respektieren und daher in keinem 
Fall belästigende, schädigende, gefährdende, verleumderische, 
bedrohende, gewaltverherrlichende, rassistische oder sonst 
verwerfliche Inhalte über das FreeMail-Postfach, welches für die 
Club-Mitgliedschaft verwendet wird (nachstehend „Club-Account“ 
genannt), zu verschicken;

• f. Rechte Dritter, insbesondere Urheber- und 
Leistungsschutzrechte, Marken, Patente und sonstige Eigentums- 
oder Persönlichkeitsrechte, nicht zu verletzen, insbesondere keine 
Raubkopien zu erstellen und zu verbreiten;
und 

• g. keine Anwendungen auszuführen, die zu einer Veränderung der 
physikalischen oder logischen Struktur der genutzten Netze führen 
können.

6.2 Das Club-Mitglied verpflichtet sich, die 1&1 Mail & Media GmbH von 
allen Ansprüchen Dritter freizustellen, die gegen die 1&1 Mail & Media 
GmbH wegen Inhalten oder Verhaltensweisen des Club-Mitglieds geltend 
gemacht werden. Dazu gehören auch die Kosten einer angemessenen 
Rechtsverfolgung und -verteidigung.

6.3 Zur Nutzung des WEB.DE Clubs ist ein Passwort notwendig. Das 
Club-Mitglied verpflichtet sich, seinen Zugang geheim zu halten, 
insbesondere Passwort und Benutzerkennwort sorgfältig aufzubewahren. 
Passwort sowie ggf. weitere Zugangscodes dürfen nicht weitergegeben 
werden. Jedes Club-Mitglied trägt die Verantwortung für sämtliche 
Aktivitäten, die unter seinem Zugang erfolgen und haftet insbesondere für 
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jede durch sein Verhalten ermöglichte unbefugte Benutzung seines Club-
Accounts. Das Club-Mitglied verpflichtet sich, die 1&1 Mail & Media 
GmbH bei Verlust des Passworts und bei einer unbefugten Nutzung 
seines Club-Accounts sofort zu unterrichten. Die 1&1 Mail & Media GmbH 
wird den Zugang des Club-Mitglieds zum passwortgeschützten Bereich 
unverzüglich nach Eingang der Mitteilung sperren. Die Aufhebung der 
Sperre ist erst nach schriftlichem Antrag des Club-Mitglieds möglich.

6.4 Die Nutzung des Club-Accounts für den Versand von Massen-E-Mails 
(Spamming), E-Mail-Bombing und jede andere Form von Werbe- oder 
Marketingbotschaften ist nicht gestattet und verpflichtet das Club-Mitglied 
zum Ersatz des der 1&1 Mail & Media GmbH entstandenen Schadens.

6.5 Für den Fall, dass das Club-Mitglied gegen seine Verpflichtungen 
nach diesen Nutzungsbedingungen verstößt, insbesondere gegen die 
vorstehenden Ziffern 6.1 bis 6.4 oder seinen Zahlungsverpflichtungen 
nicht nachkommt bzw. Zahlungstransaktionen nicht durchgeführt oder 
solche rückbelastet werden, ist die 1&1 Mail & Media GmbH, 
vorbehaltlich weitergehender Ansprüche, berechtigt, den Club-Account 
vorläufig ganz oder teilweise zu sperren. Darüber hinaus ist die 1&1 Mail 
& Media GmbH berechtigt, etwaige Zugänge des Club-Mitglieds zu 
anderen Diensten der 1&1 Mail & Media GmbH, für welche das Club-
Mitglied registriert ist, einzuschränken oder, nach vorheriger Ankündigung 
(per E-Mail genügt), unter Einhaltung einer Frist von einer Woche, 
ebenfalls vollständig zu sperren. Erfolgt die Sperrung des Club-Accounts 
nur wegen offenstehender Forderungen und gleicht das Club-Mitglied 
diese innerhalb von zwei Wochen nach entsprechender Mahnung (E-Mail 
genügt) aus, wird der Club-Account wieder entsperrt.

7. Club-Beitrag und sonstige Gebühren

7.1 Der Club-Beitrag ergibt sich aus den jeweiligen Preisangaben im 
Club-Angebot. Der je nach Club-Angebot spezifizierte Club-Beitrag wird 
innerhalb von 14 Tagen nach Zustandekommen der Club-Mitgliedschaft 
zur Zahlung fällig. Bei Verlängerungen sind die Club-Beiträge innerhalb 
von 14 Tagen nach Beginn der Vertragsverlängerung zur Zahlung fällig.

7.2 Sämtliche allgemeinen Verbindungsentgelte und ggf. zusätzlich in den 
jeweiligen Club-Angeboten spezifizierten Verbindungsentgelte und Preise 
sind durch das Club-Mitglied zusätzlich zu leisten. Hinsichtlich der im 
WEB.DE Club angegebenen Produkte Dritter kommen die jeweiligen 
Vertragsverhältnisse hinsichtlich des Kaufs von Produkten bzw. des 
Bezugs von Leistungen ausschließlich zwischen dem Club-Mitglied und 
dem Dritten zustande.

7.3 In den ersten drei Monaten der Nutzung ab Vertragsschluss ist die 
1&1 Mail & Media berechtigt, aber nicht verpflichtet, dem Kunden variable 
Leistungen nur bis zu einem Gegenwert von jeweils 40,00 Euro je 
Abrechnungszeitraum zur Verfügung zu stellen, soweit nicht 
Abweichendes ausdrücklich vereinbart wird.

7.4 Die Begleichung des Club-Beitrages und, soweit im Vertragsverhältnis 
zu der 1&1 Mail & Media GmbH, der sonstigen ausgewiesenen 
zusätzlichen Preise und Gebühren erfolgt je nach Wahl des Club-
Mitglieds über Lastschrifteinzug oder Kreditkartenabbuchung. Sämtliche 
Kosten des Zahlungsvorgangs unter Einschluss von Kosten, die aufgrund 
unzureichender oder nicht zutreffender Angaben des Club-Mitglieds 
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entstehen, sind vom Club-Mitglied zu tragen. Der vom Nutzer bei 
Vertragsabschluss angegebene Zahlungsweg (bzw. der gegebenenfalls 
nach Vertragsschluss vom Nutzer aktualisierte Zahlungsweg) darf von der 
1&1 Mail & Media auch für den Einzug nachfolgender, in diesem Vertrag 
begründeter Gebühren und Entgelte benutzt werden.

7.5 Umfasst die Club-Mitgliedschaft den Erhalt einer Prämie, so ergeben 
sich der Gegenstand und die Voraussetzungen für deren Erhalt aus dem 
jeweiligen Angebot. Wird die Prämie von einem Dritten zur Verfügung 
gestellt, haftet die 1&1 Mail & Media GmbH nicht für die Gewähr und die 
Beschaffenheit der Prämie.

7.6 Schlägt der Forderungseinzug aufgrund eines in der Sphäre des 
Club-Mitglieds liegenden Grundes fehl, so hat das Club-Mitglied der 1&1 
Mail & Media GmbH die dadurch entstehenden Mehrkosten zu erstatten. 
Bei Zahlung der Entgelte durch Lastschrifteinzug berechnet die 1&1 Mail 
& Media 12,00 Euro pro Rücklastschrift, wenn der Kunde die 
Rücklastschrift zu vertreten hat, es sei denn der Kunde weist nach, dass 
ein Schaden überhaupt nicht oder in wesentlich geringerer Höhe 
entstanden ist.

7.7 Die 1&1 Mail & Media GmbH ist berechtigt, das Inkasso durch Dritte 
durchführen zu lassen und an diese ihre Forderungen abzutreten. Hierfür 
ist die 1&1 Mail & Media GmbH berechtigt, die Bestandsdaten des Club-
Mitglieds an Dritte zu übermitteln. Die gesetzlich zulässige Übermittlung 
weiterer Daten des Club-Mitglieds zum Zwecke des Forderungseinzugs 
bleibt unberührt.

8. Laufzeit und Beendigung der Mitgliedschaft

8.1 Die für die Club-Mitgliedschaft geltende Laufzeit und 
Kündigungsfrist ergibt sich aus dem für das Club-Mitglied geltenden 
"Club-Angebot".
Eine ordentliche Kündigung durch die 1&1 Mail & Media GmbH kann 
auch durch Löschung des Club-Accounts erfolgen; sie ist durch die 
1&1 Mail & Media GmbH durch E-Mail an den Club-Account des 
Club-Mitglieds mit einer Frist von mindestens 6 Wochen im voraus 
anzukündigen.

8.2 Bei einer Kündigung durch das Club-Mitglied hat dieses zu 
seiner zweifelsfreien Identifikation als rechtmäßiger Inhaber des 
Club-Accounts seinen WEB.DE Nutzernamen, seinen vollständigen 
Namen, seine Adresse sowie eine Rechnungsnummer, die nach 
Anmeldung im Kundencenter abgerufen werden kann, und 
möglichst auch eine Telefonnummer für kurzfristige Rückfragen 
anzugeben. Ungenügende Angaben gehen zu Lasten des Club-
Mitglieds und können ggf. dazu führen, dass die Kündigung 
unwirksam ist. Die Kündigung muss in Schriftform erfolgen. Darüber 
hinaus ist die Kündigung auch per handschriftlich 
unterschriebenem Fax zulässig.

8.3 Das Recht zur außerordentlichen Kündigung aus wichtigem 
Grund bleibt unberührt. Ein wichtiger Grund seitens der 1&1 Mail & 
Media GmbH liegt insbesondere dann vor, wenn 

• das Club-Mitglied bei Nutzung von kostenpflichtigen Diensten 
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oder Leistungen seinen Zahlungspflichten trotz Mahnung (per 
E-Mail genügt) nicht innerhalb von vier Wochen nachkommt 
bzw. im Wiederholungsfall auf Mahnungen nicht innerhalb 
von zwei Wochen zahlt;

• das Club-Mitglied trotz Mahnung fortgesetzt gegen die unter 
Ziffer 6 aufgeführten Pflichten verstößt; bei Verstoß gegen 
strafrechtliche Vorschriften oder einem entsprechenden 
dringenden Tatverdacht ist eine Mahnung entbehrlich; 
gleiches gilt, wenn die Postanschrift des Nutzers nicht in 
einem der im Anmeldeformular aufgeführten Länder liegt.

Eine außerordentliche Kündigung durch die 1&1 Mail & Media GmbH 
kann auch durch Löschung des Club-Accounts erfolgen. 

9. Gewährleistungs- und Haftungsbeschränkung

9.1 Auf den Transport von Daten über das Internet oder das WWW 
hat die 1&1 Mail & Media GmbH keinen Einfluss. Die 1&1 Mail & 
Media GmbH übernimmt daher keine Gewähr dafür, dass über den 
WEB.DE Club bzw. die einzelnen Dienste übermittelte Daten den 
Empfänger richtig erreichen, soweit bei der Übermittlung außerhalb 
des Servers der 1&1 Mail & Media GmbH ein Fehler auftritt. Das 
Club-Mitglied wird darauf hingewiesen, dass der Datentransport 
über das Internet nicht abhör- und veränderungssicher ist, ihm wird 
daher empfohlen, selbst Vorsichtsmaßnahmen zu treffen, z.B. 
Verschlüsselungsmechanismen und Virenschutzprogramme zu 
verwenden.

9.2 Die 1&1 Mail & Media GmbH haftet nur, soweit der 1&1 Mail & Media 
GmbH, ihren Erfüllungsgehilfen und/oder gesetzlichen Vertretern ein 
vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verhalten zur Last fällt. Dies gilt 
nicht, soweit wesentliche Pflichten des Vertrags durch die 1&1 Mail & 
Media GmbH, ihre Erfüllungsgehilfen und/oder gesetzlichen Vertreter 
verletzt werden.

9.3 Im Falle leichter Fahrlässigkeit ist eine Haftung der 1&1 Mail & Media 
GmbH bei Vermögensschäden für mittelbare Schäden, insbesondere 
Folgeschäden, unvorhersehbarer Schäden und untypischer Schäden 
sowie entgangenen Gewinn ausgeschlossen.

9.4 Es besteht kein Anspruch auf eine ständige Verfügbarkeit des 
WEB.DE Clubs. Die 1&1 Mail & Media GmbH haftet nicht für Schäden 
durch kurzfristige Ausfälle der maßgeblichen Server bzw. durch 
Ausfälle, die auf Wartungsarbeiten beruhen.

9.5 Es besteht keine Haftung im Falle des Verlustes oder der nicht 
vollständigen, verspäteten oder sonst wie nicht ordnungsgemäßen 
Übermittlung von Daten. Dem Club-Mitglied wird empfohlen, 
eventuell über den Club-Account empfangene Daten zu prüfen, 
diese abzurufen und selbst Sicherungskopien seiner Daten zu 
erstellen.

9.6 Eine gesetzlich vorgeschriebene verschuldensunabhängige 
Haftung - insbesondere eine Haftung nach Produkthaftungsgesetz 
sowie eine gesetzliche Garantiehaftung - der 1&1 Mail & Media 
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GmbH bleibt von den vorstehenden Haftungseinschränkungen 
unberührt. Gleiches gilt für die Haftung der 1&1 Mail & Media GmbH 
bei schuldhafter Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit.

9.7 Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten für sämtliche 
vertraglichen und nichtvertraglichen Ansprüche.

10. Änderung der Nutzungsbedingungen

Die 1&1 Mail & Media GmbH ist berechtigt, diese Nutzungsbedingungen 
jederzeit zu ändern. In diesem Fall kann das Club-Mitglied seine Club-
Mitgliedschaft bis zu 2 Wochen nach Bekanntgabe der Änderung 
kündigen. Ansonsten wird die Club-Mitgliedschaft zu den geänderten 
Bedingungen fortgesetzt.

11. Zurückbehaltungsrecht der 1&1 Mail & Media / Sperrung von 
Leistungen 

Soweit der Nutzer mit seiner Zahlungspflicht für entgeltliche 
Leistungsbestandteile in Verzug gerät, ist die 1&1 Mail & Media 
GmbH berechtigt, weitere - auch unentgeltliche - Leistungen 
vorläufig zu sperren. Dies geschieht insbesondere, um den Nutzer 
von der Inanspruchnahme weiterer entgeltlicher Leistungen 
abzuhalten.

12. Schlussbestimmungen

12.1 Das Club-Mitglied ist nicht berechtigt, seine Rechte und Pflichten 
aus diesem Vertrag auf Dritte zu übertragen.

12.2 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Anwendung 
von UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.

WEB.DE Treuedankeschön

Leistungsumfang 

Das WEB.DE Treuedankeschön für 0 Euro wird FreeMail-Nutzern 
ausschließlich zu Ihrem 5. FreeMail-Jubiläum angeboten.

1. Der WEB.DE Club bietet Club-Mitgliedern als Leistungsbestandteile 
Internet-Dienstleistungen und Rabatte auf WEB.DE Dienste an. Die 
genauen Leistungsbestandteile werden in der Leistungsbeschreibung 
spezifiziert.

2. Die Laufzeit für den Vertrag "Club-Treueangebot" zwischen der 1&1 
Mail & Media GmbH und dem Club-Mitglied beträgt 5 Monate. Danach 
verlängert sich der Vertrag um weitere 12 Monate, wenn das Club-
Mitglied oder die 1&1 Mail & Media GmbH den Vertrag nicht innerhalb der 
fünfmonatigen, kostenlosen Vertragslaufzeit kündigt. Die Kündigung kann 
schriftlich per Brief oder handschriftlich unterschriebenem Fax (01805-
052541, 14ct/Min.) sowie per Telefon (01805-676699, 14ct/Min. aus dem 
Dt. Festnetz, Mobilfunk höchstens 42 ct/Min., Mo-Fr von 8-22 Uhr, Sa von 
9-20 Uhr) erfolgen. Nach Ablauf der Vertragslaufzeit von 12 Monaten 
verlängert sich der Vertrag um jeweils weitere 12 Monate, wenn das Club-
Mitglied oder die 1&1 Mail & Media GmbH nicht mit einer Frist von einem 
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Monat zum Ende der Vertragslaufzeit oder des laufenden 12-
Monatszeitraums kündigt. Die Kündigung muss in Schriftform erfolgen. 
Darüber hinaus ist die Kündigung auch per handschriftlich 
unterschriebenem Fax zulässig. 

3. Der Club-Beitrag für ein "Club-Treueangebot für 5 Monate" beträgt 0 
Euro. Der Club-Beitrag für einen 12-Monatsvertrag beträgt jeweils 60 
Euro inklusive MwSt. (bei vierteljährlicher Zahlungsweise von jeweils 15 
Euro).

4. Für dieses Club-Angebot gelten die Allgemeinen 
Nutzungsbedingungen für den WEB.DE Club.     

   


